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PRIMER INGRESO Alexia  

  

Estimados Padres y Representantes, en el siguiente documento podrán visualizar paso a paso como deben efectuar por primera 

vez el inicio de sesión (login) en el sistema.  

  

Tal como el colegio le informó, recibirá un mail con la información necesaria para que puedan efectuar el primer inicio de sesión 

en Alexia y a la vez, revisar y actualizar sus datos personales y familiares.  

  

Tomando como ejemplo, un padre de nombre y apellido Pedro Gómez; en el plazo indicado por la institución, recibirá una 

notificación por correo similar a esta:  
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En el mail se podrá visualizar la siguiente información:  

  

• La URL para ingresar al sistema:  generalmente es el nombre del colegio, seguido por el dominio del sistema. Ej:  

nombredelcolegio.alexia.com.ar (sin el www). 

• Nombre de Usuario 

• Contraseña inicial 

 
  

• Ingresando a la URL (haciendo clic sobre el link o escribiendo la dirección en la barra de direcciones del navegador de 

Internet), debemos colocar el nombre de usuario y contraseña que nos fue provista para efectuar el primer inicio de 

sesión; en este ejemplo, el padre Pedro Gómez debe colocar el usuario “p.gomez” y la contraseña provisional “keai2e”, 

como se visualiza en la siguiente pantalla:  

 

 

    

  

  

  

Observamos la URL informada en el   
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Cuando iniciamos sesión por primera vez, el sistema nos solicita completar unos datos de importancia que no solo 

servirán para registrar su primer inicio de sesión, sino que además la información quedará registrada en la base de datos 

del Colegio.  

• Estos son los campos que solicita el sistema al momento de iniciar sesión por primera vez:  
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En este ejemplo, el paso 3 figura como completado porque el hijo ya tiene toda la información cargada; en caso de que 

el sistema detecte que falta información del alumno, el padre podrá en esta instancia cargar toda la información 

correspondiente.  

NOTA: LOS CAMPOS INDICADOS CON ASTERÍSCOS SON OBLIGATORIOS 

 

• En el paso 4 ya podemos modificar la contraseña provisional que nos enviaron por mail, además de ingresar una 

pregunta secreta con su respuesta que nos servirá para recuperar la contraseña en caso de olvido:  
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NOTA: Si al presionar el botón finalizar no inician sesión, es porque falta alguno de los datos obligatorios. El sistema los 

desplegara al campo del dato que falta completar.  

 

Una vez el padre inicia sesión en el sistema por primera vez, en la parte superior podrá visualizar un icono en forma de teléfono 

celular que al ser presionado, desplegará en la pantalla un código que se necesita para iniciar sesión en la APP para celulares.  

 

 

• El código nos servirá para iniciar sesión (además de contar con las credenciales de usuario), en la aplicación de Apple 

Store o Google Play, según la marca de nuestro equipo. 

  

Al ingresar desde nuestro móvil a la plataforma que nos corresponda y realizar la búsqueda de la aplicación a través de 

la palabra “ALEXIA”, debemos seleccionar la aplicación que se mostrara con el nombre “Alexia Familias AR”. 

 

Al Seleccionarla, podremos visualizar una similar pantalla como se muestra a continuación: 
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Presionar el botón verde que dirá “INSTALAR”. 

Una vez finalizada la instalación en el dispositivo, ejecutarla. 
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 En La pantalla de inicio, completar los datos solicitados y presionar el botón “Iniciar Sesión” para poder ingresar a los accesos 

principales que tenemos disponibles.  

 

 
En el icono Nro. 1 (Reloj) se podrá ver “El Muro”, donde muestra un resumen de la última información que tenemos: 

 

 
 

En esta pantalla podremos visualizar las inasistencias y justificarlas con alguna observación. 

 

                  

p.gomez   

*******   

2 2 jw   
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En el icono Nro. 2 (Smile) se podrá ver “Familia”, donde muestra un resumen de accesos a los que contamos en la App: 

 

 
 

En esta sección contamos con información de notas, visibilidad de boletines emitidos, entrevistas concretadas y horarios. 

El icono Nro. 3 (Dialogo) se podrá ver “Comunicados recibidos”, donde se ven los mensajes enviados por el colegio, con la 

posibilidad de responderlos al remitente o generar uno nuevo presionando el botón “+”: 
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Por último, en el acceso al icono Nro. 4 (Imagen) se podrá ver “Galerías”, donde se almacenarán las distintas carpetas de fotos 

que la institución decida compartir con las familias (actos, eventos, excursiones, etc.): 

 

 
 

 


